SEP/UM

POLITICA DE INNOVACION

Para SEPTUM SPA la busqueda de soluciones integrales para nuestros clientes y
tambien como una forma de eficientar los procesos internos, constituyen un metodo
efectivo de impactar el negocio mediante la innovacion. Parte de este desarrollo de
innovacion esta representado por una unidad de negocio llamada SEPTUM TECH, el cual
actualmente posee proyectos en vitrina que estan siendo desarrollados en conjunto con el
mandante y otros de manera privada.

El principal foco y objetivo es mantener y promover una cultura de innovacion,
desafiandonos a generar servicios eficientes y con impactos en los resultados de nuestros
clientes y de la comunidad.

Es por eso que SEPTUM SPA, se compromente:

1. Fomentar instancias de desarrollo al interior de la empresa, impulsando el
desarrollo de productos y servicios que impacten en nuestos clientes y/o mejoren
los procesos internos de la compafiia.

2. Implementar nuevas tecnologias en los servicios que posea, donde nuestro
mandante se sienta participe del desarrollo e implementacion de estas.

3. Buscar instancias de cautelar la propiedad intelectual de los servicios y/o
productos desarrollados mediante innovacion.

4. Comunicar a nuestros clientes sobre los desarrollos realizados, considerando
oportunidades de retroalimentarlos y apoyarlos para implementarlos en sus
procesos.

5. Revisar periddicamente la Gestién de Innovacion, el cumplimiento de esta Politica
y su adecuacién en el tiempo.

6. Involucrar a nuestro personal en la implementacién y mantenimiento de esta
Politica. Asegurando que todos los niveles reciban la formacion adecuada para
cumplir con sus obligaciones y responsabilidades.

Nuestra gerencia se compromete a comunicar y difundir esta politica a todos los
trabajadores, resaltando sus beneficios para la organizacién y entregando los recursos
necesarios para que ella se pueda materializar.

Felipe Pinochet
epresentante Legal
Enero 2020




